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1. INTRODUCCION

La Republica de Panamad cuenta con una herramienta fundamental para el uso responsable y
planificado de su recurso hidrico, luego que en agosto de 2016 se aprobara el Plan Nacional de
Seguridad Hidrica 2015-2050 “Agua para Todos” (PNSH), tras un amplio ejercicio de participacion
ciudadana, por medio del cual se realizaron consultas a nivel nacional, a fin de generar ese
documento que representa una hoja de ruta a seguir y cuyo objetivo es garantizar el acceso justo y
equitativo del agua a toda la poblacion y sectores productivos, en cantidad suficiente y calidad
aceptable, asegurando la disponibilidad y proteccién de los recursos hidricos y los ecosistemas, en
un clima cambiante.

En atencion a las acciones descritas en este plan, el pasado 15 de diciembre de 2016, en presencia
del presidente de la Republica, Juan Carlos Varela, el Ministerio de Ambiente (MiAMBIENTE) y la
Autoridad del Canal de Panama (ACP), firmaron tres contratos para la realizaciéon de una serie de
estudios y analisis de pre factibilidad y factibilidad, en cuencas hidrograficas estratégicas,
identificadas en el proceso de formulacion del PNSH. Esta contratacion se realizé considerando la
amplia experiencia de la ACP en la gestion de cuencas, el manejo del sistema de lagos del Canal y
la gestion de proyectos de gran envergadura.

Los contratos establecen la realizacion de estudios de pre inversion para el establecimiento de
reservorios multiproposito en los rios Indio, La Villa, Perales, Parita y Santa Maria asi como el
Andlisis de pre factibilidad y factibilidad para determinar el potencial del rio Bayano para la
produccion de agua potable para la region Metropolitana y Panama Este; todo ello, coordinado
por el Consejo Nacional del Agua (CONAGUA), entidad encargada de impulsar, orientar, coordinar
y garantizar el desarrollo e implementaciéon del PNSH y presidido por Ministerio de Ambiente
(MiAMBIENTE). CONAGUA aprob¢ su Plan de Trabajo 2016-2018, en el que se incluy6 como parte
de las acciones de corto plazo para el logro de la Meta 2, Agua para el desarrollo socioeconémico
inclusivo, estos estudios.

En el marco de uno de estos contratos, el de Consultoria 023 - 2016, “Estudios para la elaboracion
del disefio conceptual del reservorio multipropdsito en la cuenca de rio Indio y proyectos
complementarios para el manejo de la cuenca”, se ejecutan acciones de fortalecimiento para las
organizaciones de base comunitaria y de las instituciones con presencia en la cuenca de rio Indio.

2. RESUMEN EJECUTIVO

Este informe presenta la metodologia, organizacién y los resultados de los talleres realizados con
las organizaciones de base comunitaria, autoridades e instituciones, en cumplimiento con lo
establecido en el Contrato de Consultoria 023-2016 “Estudios para la elaboracion del disefio
conceptual del reservorio multipropdsito en la cuenca de rio Indio y proyectos complementarios
para el manejo de la cuenca”, especificamente para la Tarea 13b del segundo afio de ejecucion del
Contrato.

Estas acciones de fortalecimiento estan contempladas en el Plan de Relaciones Comunitarias y
Comunicacién (PRCC), el cual esta basado en los principios de relacionamiento comunitario, los
cuales tienen como objetivo fomentar la participacidon en las organizaciones locales, autoridades y
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demas actores sociales que tienen injerencia en la gestion en la cuenca hidrografica de rio Indio.
Durante este periodo, se han considerado temas sugeridos durante las revisiones y presentaciones
realizadas a la Comision Evaluadora de los productos del Contrato 023-2016.

3. ORGANIZACION, COORDINACION Y LOGISTICA DE LOS TALLERES

Durante este periodo, se han ejecutado 10 talleres de fortalecimiento a las organizaciones de base
comunitaria, autoridades e instituciones, de los cuales, cinco(s) fueron dirigidos a las
organizaciones de base comunitaria, en temas de Juntas Administradoras de Agua - JAARs ( Decreto
ejecutivo No. 1839 del 14 de diciembre 2015), organizacion comunitaria y manejo de conflictos, y
cinco (5) talleres dirigidos al fortalecimiento de las autoridades locales e instituciones de las
provincias de Panama Oeste, Coclé y Colon, en temas relacionados al Manejo de Conflictos.

Para el desarrollo de los talleres para el fortalecimiento de las organizaciones de base comunitaria,
se realizaron las acciones descritas en los informes anteriores relacionadas a la logistica, transporte
y alimentacion de los participantes. Con relacion al proceso de convocatoria, con el apoyo de los
promotores sociales de cada una de las Oficinas de Relaciones Comunitarias (ORC), se entregaron
en cada una de las comunidades invitaciones a los representantes de las organizaciones de base
comunitaria, se les explico que, de acuerdo a los cupos asignados, podrian participar los directivos
que forman parte de la organizacidn, tales como; comités de agua e iglesia, y padres de familia,
entre otros. Adicionalmente, se colocaron en lugares publicos como en tiendas, paradas, junta
locales entre otros, volantes de invitacion, en donde se indicaba la comunidad sede del taller, fecha,
horario y tema. En el anexo No. 1 se muestra el modelo de invitacion.

Los talleres comunitarios fueron realizados en las siguientes fechas:

e Boca Chica o Nueva Esperanza, 4 de abril 2018
e Las Cruces, 20 abril 2018

e El Harino, 12 de septiembre 2018.

¢ Rio Indio Los Chorros, 18 de septiembre 2018.
e La Mina, 21 de septiembre 2018.



Figura. 1- Talleres por provincia, sede y comunidades invitadas

* Las Vigas, El Estillero, El Congo, Boca Chica o Nueva
Esperanza , Nueva Arenosa y Batatilla

Boca Chica o Nueva Esperanza

+ Las Cruces, La Encantadita, Los Olivos, Los Cedros ,
Las Cruces Piedrota, La Tigra, El Lagartero y Quebrada Bejuco.
+ El Harino, Las Claras Arribas, Vallecito , Alto de Uracillo y
Teria.

+ Rio Indio Centro , Barrio Unido, Jordanal, Rio Indio Los

Rio Indio Los Chorros Chorros y Arenilla.

+ La Mina, La Arenosa, Los Uveros , La Sardina , San
Cristobal , Las Potreras y El Zahino.

La Mina

Fuente: Prysma Social Consultores, S.A, 2018

Los talleres de fortalecimiento con las las autoridades locales e instituciones de las provincias de
Panama Oeste, Coclé y Colén desarrollaron el tema de manejo de conflictos, el cual fue sugerido
por los participantes en talleres anteriores y por el Ministerio de Ambiente como parte de la
Comision Evaluadora de productos del Contrato 023-2016.

Para cubrir el tema de manera apropiada, se dividio el taller en dos sesiones, la primera enfocada
en Manejo de Conflictos socio Ambientales, y la segunda, en la Aplicaciéon de Técnicas para el
Manejo de Conflictos. La primera sesion se realizo en el mes de abril en dos talleres, uno para las
autoridades de Panama Oeste y Coclé, y el otro para las autoridades de Colon. La segunda sesion se
desarrolld en el mes de agosto 2018, y se realizé un taller en cada provincia.

El proceso de convocatoria para estos talleres se hizo mediante la entrega de notas de invitacién
por provincia, directamente en cada una de las instituciones, a través notas formales a las
instituciones, mientras que a las autoridades locales, se les entregd en las juntas locales de cada
corregimiento y en las Alcaldias. En el anexo No. 2 se muestra el modelo de nota de invitacidn.

4. CONTENIDO, DURACION Y METODOLOGIA

Los talleres comunitarios fueron desarrollados en base a una guia metodoldgica para cada tema,
con un enfoque participativo, utilizando como técnica la exposicion dialogada, trabajo en grupos,
lluvia de ideas y el debate dirigido, para fomentar la consecucion de los objetivos preestablecidos.

De manera general, en cada taller se explicé a los participantes que esta actividad forma parte de
los proyectos complementarios del contrato 023 (2016) entre el Ministerio del Ambiente y la
Autoridad del Canal de Panamd, que el objetivo de los talleres estd orientado a fortalecer las
capacidades de las organizaciones de base comunitaria en temas de auto gestiénn y administracion
para las Juntas Administradoras de Agua u otras organizaciones de base comunitaria.



Figura No. 2- Talleres comunitarios y temas desarrollados

B Chi N E * Procedimientos técnicos y administrativos para la
O RONICERORNEIVER =S E AR conformacion de las JAARS - Decreto No. 1839.

Lo + Procedimientos técnicos y administrativos para la
as Lruces conformacion de las JAARs - Decreto No. 1839

. + Manejo de Conflictos: La gestion eficaz y pacifica de los
El Harino conflictos

. . » Manejo de Conflictos: La gestion eficaz y pacifica de los
Rio Indio Los Chorros Conﬂiétos : yP

+ Organizacion y trabajo comunitario para el desarrollo

Fuente: Prysma Social Consultores, S.A, 2018

Los talleres ejecutados en la comunidad de Boca Chica y Nueva Esperanza relacionados a los
procedimientos técnicos y administrativos para la conformacion de las JAARs - Decreto No. 1839,
del 15 de diciembre 2014, fueron desarrollados en base a los siguientes ejes tematicos:

e Evolucion histérica de las organizaciones vinculadas a la administracion de los acueductos
rurales en Panama.

e Explicacion sobre los componentes del Decreto Ejecutivo N° 1839 (5/12/2014), que norma y
reglamenta tanto la conformaciéon como el funcionamiento de todas las JAARs en el
territorio nacional.

e Importancia de la organizacion comunitaria para la consecucién de la personeria juridica,
lo cual les permite o facilita la obtencion de apoyo de otras instancias no tradicionales como
organismos privados, instituciones, ONG. Estas solicitudes se pueden realizar si en la
organizacién participan mas de 10 familias, segun se establece en el decreto 1839 que regula
los acueductos rurales (JAAR).

Los talleres ejecutados en la comunidad de El Harino y en Rio Indio Los Chorros relacionados con
la tematica de manejos de conflictos, considerando la gestion eficaz y pacifica de los conflictos, se
desarrollaron en base a los siguientes ejes temdaticos:

e Componentes de la existencia de los conflictos y los elementos esenciales del didlogo
transformativo en las relaciones humanas para resolverlo.

e Etapas de la negociacion colaborativa de los conflictos para fomentar la cultura de paz desde
sus distintas organizaciones sociales.

e Dindmica y talleres practicos.

En el taller realizado en la comunidad de La Mina con el tema de organizacion y trabajo comunitario
para el desarrollo, se abordaron los siguientes ejes tematcos:



e Conceptos basicos sobre la organizacién y trabajo comunitario.
e Importancia de la organizacién comunitaria para el desarrollo local.
e Formas de organizacion comunitaria.

Los talleres dirigidos a las autoridades e instituciones se ejecutaron con un enfoque participativo,
utilizando como técnicas la exposicion dialogada, trabajos en grupo, lluvia de ideas y el debate

dirigido para fomentar la construccidn y desarrollo de los objetivos preestablecidos.

Figura No.3- Temas de desarrollado con las autoridades e instituciones locales

Provincia de Colén * Primera Parte: Manejo de conflictos socioambientales
Provincia de Panamé Oeste y Coclé Primera Parte: Manejo de conflictos socioambientales
Provincia de Coclé + Segunda Parte:Técnicas y habilidades para la gestion

eficaz de los conflictos sociales
Provincia de Colén + Segunda Parte:Técnicas y habilidades para la gestion

eficaz de los conflictos sociales

. + Segunda Parte:Técnicas y habilidades para la gestion
eficaz de los conflictos sociales

Provincia Panama Oeste

Fuente: Prysma Social Consultores, S.A, 2018

En el primer taller relacionado al manejo de conflictos socioambientales, se abordaron los

siguientes ejes tematicos:

e El conflicto como terminologia de uso natural de las relaciones humanas y el desarrollo

sostenible.

Los tipos de conflictos y los elementos que subyacen en él.

Los estilos de abordaje de los conflictos.

Métodos de resolucion de conflictos, sus origenes y procedimientos.
Formas de negociacion en la resolucion de conflictos socioambientales.

En la segunda parte del taller, denominada técnicas y habilidades para la gestion eficaz de los

conflictos sociales, se abordaron los siguientes ejes tematicos:

e Conceptos basicos del tipo de conflico: negativo o positivo y porqué?, la escalada del
conflicto y la necesidad de identificar a los actores en un conflicto, asi como sus posiciones

e intereses frente a un conflicto.
¢ Identificacion de conflictos ;Como surgen los conflictos sociales?
¢ Elementos claves, para el manejo de los conflictos sociales.
e Técnicas para el didlogo y manejo de conflictos- sesion practica.



5. RESULTADOS DE LOS TALLERES

Grafica No.1- Total de Participantes de los talleres comunitarios

LaMina | C— 29
Rio Indio Los Chorros n 11
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Fuente : Prysma Social Consultores, S.A 2018

En los talleres comunitarios acudieron aproximadamente treinta y un (31) comunidades
representadas por 179 participantes, de los cuales 122 son del sexo masculino y 57 del sexo femenino.

En los talleres dirigidos a las autoridades locales e instituciones asistieron 103 participantes, de los
cuales 53 son del sexo masculino y 50 del sexo femenino; entre los actores de estas entidades estan
representantes de corregimientos, municipios, gobernacion y técnicos de las diferentes regionales
de los ministerios de Salud, Desarrollo Agropecuario, Ambiente, y Comercio e Industrias, entre
otras instituciones publicas que tienen presencia y responsabilidad en la cuenca de rio Indio.



Grafica No.2- Total de Participantes de los talleres de autoridades e instituciones
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Fuente: Prysma Social Consultores, S.A, 2018

Como parte del proceso de intercambio participativo que se lleva a cabo en los talleres, una vez
presentados los temas, se abria un periodo de didlogo, a través de preguntas y respuestas, en el que
los participantes presentan sus inquietudes para aclarar y reforzar la informacién brindada. En el
siguiente cuadro se describen los aportes, sugerencias y temas de interés expresados por los
participantes en cada uno de los talleres ejecutados.

Cuadro No.1: Consultas, aportes y temas sugeridos de las comunidades participantes

Descripcion aportes , sugerencias y temas de interés

e Enrelacién al tema de aguas, algunas comunidades refieren que no cuentan con un comité
fortalecido, necesitan organizarse para hacer las gestiones necesarias ante el MINSA.

o Consideran que se debe crear conciencia entre los usuarios para el cuido del acueducto.

e Recomiendan que se realicen las evaluaciones en campo por parte del MINSA y reforzar los niveles
de organizacion a través de las capacitaciones para garantizar que se estructure una JAAR que
realmente resuelva el abastecimiento de agua en algunas comunidades.

¢ Identican temas de interés para proximos talleres: Reforestacion y siembra, capacitacion en temas
de acueductos (clorinacién), cuidado del ambiente y salud comunitaria.

¢ Indican que se requiere de un mayor apoyo de las instituciones como el MINSA para que capacite
y contribuya a gestionar recursos y materiales para mejorar las estructuras fisicas de los
acueductos.




Descripcion aportes , sugerencias y temas de interés

e Mencionan que al no contar con un sistema adecuado de abastecimiento de agua en las
comunidades, se pueden generar efectos en la salud.

e Piensan que hay falta de organizacion comunitaria en donde puedan aunar sus esfuerzos y poder
lograr algunos objetivos que los lleven a mejorar las condiciones de vida en algunos aspectos y
sobre todo el garantizar el abastecimiento de agua de manera segura y confiable.

e La falta de colaboracion y participacion de todos los miembros de las comunidades afectan las
posibilidades de dar una respuesta adecuada y a las necesidades en las areas rurales.

e Lafalta de recursos econdmicos y debilidades organizativas en la comunidad también afectan para

realizar gestiones mas efectivas.
Fuente: Prysma Social Consultores, S.A 2018

Cuadro No.2: Consultas, aportes y temas sugeridos por autoridades e Instituciones

Descripcion aportes , sugerencias y temas de interés

e Reconocieron que necesitan capacitacion para mediar.

e Esnecesario que en todas las instituciones habiliten una unidad especializada para el manejo de
conflictos.

e En la Procuraduria de la Administracion hay oportunidades para la especializacién, a través de
cursos que permiten obtener a los interesados la idoneidad como mediadores.

o Eltema de manejo de conflictos es importante para el trabajo con los productores, asociaciones u
otras organizaciones.

e Se propone otra capacitacién, profundizando mas el tema de mediacion de conflictos (técnicas).
Mediacidn, negociacion, arbitraje, y quiénes intervienen en los mismos. Incluir ejes tematicos como:
o Relaciones interpersonales.
o Ampliar en practica de las técnicas.
o Como interactuar con la comunidad para manejar conflictos
o Estudios de casos de cada institucion.

Fuente: Prysma Social Consultores, S.A 2018

6. (OBSERVACIONES GENERALES

Los asistente a los talleres comunitarios plantearon la necesidad de seguir recibiendo
capacitaciones a nivel de sus comunidades. Consideran que este mecanismo les permite recibir
informacion sobre los procesos que se requieren para poder organizarse en sus comunidades y que
a la vez estos espacios sirven de puente para hacer llegar a otras instancias las necesidades de sus
comunidades.



Las comunidades de Nueva Esperanza y El Congo manifestaron su interés en organizarse para
reactivar sus comités de agua y la conformacion formal de las JAAR respectivas, y de esta forma,
poder mejorar sus sistemas de abastecimiento de agua. Un valor agregado del taller celebrado en la
comunidad de Boca Chica o Nueva Esperanza, es que los miembros de la comunidad aprovecharon
la presencia de la funcionaria del MINSA para la escogencia y formalizacion de la junta directiva de
la JAAR de la comunidad, y de esta manera agilizar los tramites requeridos, ya que se contaba con
la presencia de la mitad mas uno de los beneficiarios del acueducto en la comunidad. De esta
manera, se realizo la escogencia, bajo la supervision de la Técnica en Salud, Marilyn Hernandez, la
cual dio fé del acto de escogencia en base a los procedimientos establecidos en el decreto 1839 y se
acordd que, las fotocopias de las respectivas cédulas de identidad personal le serdn enviadas a las
oficinas de la Regional MINSA en Coldén para proceder a los tramites que dardn curso legal para la
obtencion de la personeria juridica otorgada por el ente rector, MINSA.

Se mantiene el interés de las comunidades por recibir asesoria por parte de los técnicos del MINSA,
para el manejo de las diferentes fuentes de agua que utilizan en las comunidades como: pozos, ojos
de agua, quebradas y manantiales, sobre todo en aquellas comunidades donde las viviendas son
dispersas y pocas.
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Anexo 1- Talleres Comunitarios, modelo de invitaciones para las comunidades

CONAGUA

EL CONSEJO NACIONAL DEL AGUA (CONAGUA) LE
INVITA A PARTICIPAR DEL:

“TALLER DE PROCEDIMIENTOS TECNICOS ¥ ADMINITRATIVOS PARA LA
CONFORMACION DE LAS JUNTAS ADMINISTRADORAS DE ACUEDUCTOS
RURALES (JAAR)"

Este taller tiene la finalidad de fortalecer las capacidades locales de las

organizaciones de bases comunitaras de la cuenca de ric Indio para gque
contribuyan al desarrollo de sus comunidades.

LUGAR: Escuelade Boca Chica/Nueva Esperanza
DiA: MIERCOLES 4 DE ABRILDE 2018
CONTACTO: OFICINA DE RELACIONES COMUMITARIAS
COMUNIDAD DE EL LIMON DE CHAGRES
SR. ESTEBAN HERNANDEZ
Teléfono: 6341-6315

EDNCUA

[T

EL CONSEJOMNACIONAL DEL AGUA
[CONAGUA) LEINVITAA PARTICIPAR
DEL:

“TALLER DE TECHICAS DE MANE}D DE
CONFLICTOS™
Este tallar tiene la finalidad de fortalecer las
capacidades becales de las organizaciones de
bases comunitarias de b cuenca da rio Indio
para qua contribuyan al desarrollo de sus
comunidades,
LUGAR: Casa Comunal del Harnino
COMUNIDAD: ElHarins
U s
HORA: B8:30 4. M. = 1:30 P.M.
CONTACTO: QFICINA DE RELACIONES
COMUNITARIAS COMUNIDAD DE RO INDIO
CENTRG
ER, JENRRI LORENZO
Telefono: 8831-78615

EDNCUA

[T

EL COMSEJONACIOMAL DEL AGUA
(COMNAGUA) LE INVITAA PARTICIPAR
DEL:

STALLER DE TECHICAS DE MANEN DE
COMFLICTON

Este tallar tiene la finalidad de fortalecer las
capacidades bocales de las organizadonss de
bases comunitarias de la cuenca de rio Indio
para que contribuyan al desarolls de sus
comunidades,

LUGAR: Igleaia catélica de rio Indio Las
Chorros

COMUNIDAD: Rio indio Los Chorros
A .
HORA: 8:30 .M. = 1:30 P.M.

CONTACTD: OFICINA DE RELACIONES
COMUNITARIAS, COMUNIDAD DE RO INDIO
CEMTRO

SR JENRRI LORENZO
Telefono: 6631.-7815
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Anexo No.2 - Modelo de nota dirigido a las autoridades e instituciones

3¢

CANAL DE PANAMA

VCTPLO DE PENONON S

VLCALDIA-DESPACHO SUPERIOR

24 de julio de 2018 ”';.‘.. 25 vl\u L0 [

! mame,___di ¢ )
'_: Z_I____ 43 m .

Honorable RECIBIDO (

Agustin Méndez ’L} A(:\ Wi

Alcalde del Municipio de Penonomé e

Provincia de Coclé \KECEPCION

E. S.D.

Honorable sefior alcalde:

Tenemos el agrado de dirigirnos a usted para extenderle una cordial invitacién al segundo taller
dirigido a funcionarios de las entidades y autoridades locales que forman parte de la cuenca de
rio Indio, actividad que se realizar4 el dia martes, 31 de julio de 2018, en el Centro de
Innovacién y Desarrollo Tecnologico (CIDETE) del Centro Regional Universitario de Coclé
(Penonomeé), en horario de 8:30 a.m. a las 2:00 p.m., para lo que le hemos reservado un (1)
cupo.

Este taller tiene el proposito de actualizar a los participantes en Métodos Alternativos para la
Resolucion y Manejo de Conflictos Socio Ambientales (segunda parte, taller practico); también,
se eslaran brindando avances de los estudios, requeridos para la elaboracién del disefio
conceptual de un reservorio multipropésito en la cuenca de rio Indio, todo en el marco de las
acciones que ejecuta el Consejo Nacional del Agua (CONAGUA) y las actividades del Plan
Nacional de Seguridad Hidrica, especificamente del Contrato 023-2016 entre el Ministerio de
Ambiente y la Autoridad del Canal de Panama, para los propésitos enunciados anteriormente.

Esta actividad corresponde al seguimiento de la solicitud de consenso solicitada por los
participantes en el primer taller sobre este tema.

Para consultas adicionales, favor contactar a la licenciada Lourdes Contreras de la empresa

Prysma Consultores S.A., a los teléfonos: 203-0781/ 6949-3833 / 0 a su correo electrénico
socialconsult@cableonda.net, quien coordinara los aspectos logisticos de esta actividad.

Agradeciendo toda su atencion y en espera de contar con su valiosa participacion.

Atentamente,

Daniel M. Muschett Ibarra
Representante autorizado del Contrato de Consultoria 023-2016
Autoridad del Canal de Panama

AUTORIDAD DEL CANAL DE PANAMA
Balboa-Ancén » Panaméd, Republica de Panama » www.pancanal. com
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Anexo 3.- Fotografias de los talleres comunitarios

Fotografia No. 1 — Comunidad de Boca Chica o Nueva Esperanza, Ingeniero Bonilla explicando los
antecedentes historicos de los comité de agua en las comunidades

e .
0P JEEOYS 18 IO E

Fotografia No.2- Personal del Ministerio de Salud, Regional de Colén, Marilyn Hernandez, explicando
sobre los procedimientos legales para actualizar la JAAR.
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Fotografia No.3- Comunidad de Las Cruces, El Inspector técnico del MINSA, Daniel Gémez, del Centro de
Salud de Palmas Bellas en Coldn, orientd a los miembros de los comités de agua y a los sistemas
individuales sobre el tema del abastecimiento de agua en las comunidades.

o

Fotografia No.4- La promotora de salud del MINSA, Marilyn Hernandez, abordé el tema del decreto 1839
que regula la conformacion, reglamentacion y legalidad de las Juntas Administradoras de Acueductos
Rurales JAARs.
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Fotografia No. 5- Comunidad del Harino, La Especialista Sherty, explicando a los participantes sobre el
concepto, tipos de conflictos y mecanismos para abordarlos.

Fotografia No. 6- Comunidad del Harino, La Especialista Sherty, trabajando con un proceso grupal con los
participantes sobre identificacion de conflictos o problemas en sus comunidades.
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Fotografia No. 7- Comunidad de Rio Indio Los Chorros, trabajo grupal de evaluacion del concepto de
conflicto

PR
(R

A

Fotografia No. 8- Comunidad de Rio Indio Los Chorros, dinamica grupal la Arafia, definicion de conceptos
sobre conflictos y principales problematicas que generan conflictos en las comunidades.
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Fotografia 9 - Comunidad de La Mina, trabajo grupal sobre el taller de organizacion y trabajo comunitario
para el desarrollo

) -

3
pos

R

Fotografia 10 - Comunidad de La Mina, taller de trabajo en equipo
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Anexo 4.- Fotografias Talleres con Autoridades e Instituciones

Fotografia No.11- Primera parte del Taller de Manejo de Conflictos celebrado en la provincia de Coldn, en el
Centro Regional Universitario CIDETE- abril 2018

Fotografia No.12- Primera parte del Taller de Manejo de Conflictos dirigido a las autoridades e instituciones
de las provincias Panamé Oeste y Coclé - abril 2018.
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Fotografia No. 13- Taller de autoridades e instituciones celebrado en el Centro Regional Universitario con
autoridades e instituciones de la provincia de Coclé - 31 julio 2018

Fotografia No. 14- Taller de autoridades e instituciones celebrado en la Gobernacién de la provincia de
Panama Oeste - agosto 2018
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Fotografia No. 15- Taller de autoridades e instituciones celebrado en el Centro Regional Universitario con
autoridades e instituciones de la provincia de Coléon - 31 agosto 2018

Fotografia No. 16- Durante los talleres de autoridades e instituciones celebrado en las tres(3) provincias se
se aprovecho el espacio para brindar informacion sobre el avance del contrato 023-2016.
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Anexo 5.- Lista de asistencia de los talleres cinco (5) comunitarios

Taller No. 1 — Comunidad de Boca Chica o Nueva Esperanza
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Taller No. 3 — Comunidad de El Harino
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Taller No. 4 — Comunidad de Rio Indio Los Chorros
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Taller No. 5 — Comunidad de La Mina
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Anexo 6.- Lista de asistencia de los cinco (5) talleres con autoridades locales e
instituciones

Taller No1- Manejo de conflictos socioambientales parte 1- con Autoridades e Instituciones de la
Provinica de Col6n 17 abril 2018

VS
CONAGU

‘CONSEJ0 NACIONAL DEL 4G

o

13

OFICINAS DE RELACIONES COMUNITARIAS
LISTA PARA TALLERES INSTITUCIONALES Y DE AUTORIDADES LOCALES - TALLER DE COLON CIDETE 17 ABRIL 2018

MANEJO DE CONFLICTOS SOCIO AMBIENTALES

AUTORIDADES LOCALE DE LA PROVINCIA DE COLON Firma
ridades locales Distrito/ Corregi mbre Teléfono [ No. Invitad
Alcaldes Distrito de Chagres Vice Alcalde de La 503-1443
Espada 435-7245/7247 1
Distrito de Donoso Alcalde Joaquin Mora | 6648-0763 1
Representantes de Corregimiento de Salud, Distrito de HR. Eugenio Delgado | 6469-6848/6543- 1
corregimientos Chagres 1930
Corregimiento de La Encantada, HR. Julio Moreno Diaz | 6651-1488 1
Distrito de Chagres
Corregimiento Rio Indio, Distrito de HR. Fernando Johnson | 6753-6659 1
Donoso
INSTITUCIONES PROVINCIA DE COLON Firma
Institucién Responsable Teléfono Correo electrénico No. Invitados
Gobernacion de Colén | Lic. Jenith Campos 470 0795 1 2Z _%_ét.
*MiAmbiente Lic. Isis del C. Géndola 442-8348 Igondola@miambiente.gob.pa Yarisa Sanchez
Amarelys Cerezo ecerezo@miambiente.gob.pa Isabel Mela
Amarelys Cerezo
3 cupos B
[ *MIDA Dra. Leyda Acufia 448-0215/ ngaribaldi@mida.gob.pa Clemente Delgado
448-0215
6635-8982
3 f ——
MIVIOT Lic. Elias Delgado 441-4337/ cortega@miviot.gob.pa Ivins Ortega / /
6647-0843 \ 4 4
2 cupos /Ld}{' S / )’f/’f"jﬂ/
T )
*IDAAN Ing. Ricardo Ponce 475-2104/2100-01 | rponce@idaan.gob.pa Alberto Carranza \Q_ G .
475-4312-18 2 cupos
6112-2938
; o a
MINSA Dra. Nancy Torres 475-2035/ ntorres@minsa.gob.pa Dayanis Ubarte m\}
447-3080/ Clotilde Vargas J
2 cupos
Policia Nacional Com. Benjamin Sambrano | 475 7031-7091 1
MIDES - Lic. Dionisia Atkinson 475 2201 2
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INSTITUCIONES PROVINCIA DE COLON Firma
BDA Lic. Yohanni Castillo 448 1935 nsanchez@bda.gob.pa 1 wn/
Y, f IL(V?/%M/@;'?
MEDUCA Magister Julio R. Gallardo | 470 0457 Maruguel.barrera@meduca.gob. Supervisor del rea de rio O‘ .
s. pa Indio/ Direccién de frear J) @‘/‘Z:"”:b
Ambiente
3 cupos
Defensoria del Pueblo | Lic. Javier Hurtado 475-0710 jhurtado@defensoria.gob.pa 1
6131 4833
CONADES Arq. Arlayne Lee 475 4900/ 4901 alee@conades.gob.pa David Romero AR
Boris Pinzén
2 cupos “%‘L’
IDIAP Magister Dangelo Jaramillo | 448-0215 1
*MEF Manuel Urriola 475-2416 1
(planificacion) 475-2417/18

*ASEP Lic. Giniva Gavidia 4752801 1 | P e /{%M
ANATI LIC. Joel Pitti Sabanitas 2 ¥

44 ]

2 3048 /Z\ % ! M? I

Mmicl Lic. Ninotchika Chong 445-1501 nchong@mici.gob.pa Yajaira Fruto (//;,'}755‘ ¢ (;0-" g,\iﬁa

475-1500 2 cupos :

6131-2898 | L7 i f aipees—
AMP Lic. Tilio Meneses 445-1391 time@amp.gop.pa cristobal@am 1

475-0000 p.gob.pa

69494633

f‘\
CONAGUA

CONSEIO NACIONAL DEL AGUA

Pagina N° _
LISTA DE ASISTENCIA DE PARTICIPANTES -/INSTITUCIONES Y CONTRATISTAS
ACTIVIDAD: _J£ (lee Llrméjo AJWGAR: Livele —(0/on
Fecha:
t Nombre Sexo Teléfono Institucion/ Empresa
(H-/M)
) Wi - '—\ o) s/ > b /]
: j\/ /L/ébm 7/%M7M{)Zg,/ / 6 4L ; 3 9¢ P/C(zi_d/nf.n‘»» 35,24 ém
: ‘./j‘_//"'?/‘?” /—:17’ ’71\? = i v "/v" 2 /.{/ o= ti:'j //T /—; P el ‘:"/‘ v / A ~/)
l ‘\,wlu\ \U\a\,\t\-\»d v (/C?‘ﬂ'}; Avo [y
V| dpsn 72 Ay 764223 PUUN
S L lilln 5 emres LEe202)2. [RYwts St e/,
* e /A N 250 Do el Ao
’ Jémw U Lppfae) v | g03-0332/ Pux/,bn%.&zd Lo/
8
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1o
i

28



Taller No.2 - Manejo de conflictos socioambientales parte 1 - Autoridades e Instituciones de la
Provinica de Coclé y Panama Oeste 27 abril 2018

N\
CONAGUA

CONSRI0 NACIONAL DEL AGUA
LISTA DE ASISTENCIA - TALLER MANEJO DE CONFLICTOS SOCIO AMBIENTALES
PANAMA OESTE - COCLE
LUGAR: CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE COCLE — CENTRO DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO (CIDETE)

27 DE ABRIL DE 2018
AUTORIDADES PROVINCIA DE COCLE Firma
Autoridades Distrito/ Corregimiento Nombre Teléfono No. Invitados
locales P .
Alcaldes Distrito de Penonomé Agustin Méndez 997-9328 1 ‘3&
A~ :
Distrito de Antén JisslenaVidalesdel | 987-2280 1
Corro
Representantes | Distritode Penonomé HR: Lazaro 6901-0530 1
de Corregimientode Rio Indio Herndndez Martinez
corregimientos
Distrito de Penonomé HR: Edilma 6427-2097 1
Corregimiento de Chiguiri Rodriguez de Moran
Arriba
Distrito d Corregimiento El HR: EvilioMorales | No. 6642- 1 Meridyn Joizado
Valle de Ant6n Gil 0768 | Uraten,
aué/o (" ‘e 'P
INSTITUCIONES PROVINCIA DE COCLE
Institucion Resp bl Teléfi Correo electrénico No. Invitados
MiAmbiente Ing. Ricardo 2
Herrera
MICI Licdo. Félix Correa | 997-9881 fcorrea@mici.gob.pa 1
Gobernacién de Lic. Sugeydis 997 8132 I
Coclé Flores ﬂ/] Z 0}/
MINSA Dra. Ana Maria 651868067/ 997-8679 | avillarreal@minsa.gob.pa 2 fﬂ/&/( [ f)”
Martin | 7 svoa .)u
WY
MIVIOT Licda. Aracelis | 61501696/ 997-8046 | arasgilar@miviot.zob.pa 1 f)ﬂy‘f ol ™
Aguilar 579- /
9200/9400/5202
6895-6854
AMP Licdo. Hermel 66439006/ 9974424 puertoaguadulce@amp.gob.pa 1 P¢1 . .
Vésquez \W%
IDAAN Lic. Bolivar Castillo | 997-4320 regcocle @idaan.gob.pa 1 :
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INSTITUCIONES PROVINCIA DE COCLE

CONADES Lic. Rodrigo Sang 997 1227 gguevara@conades.gob.pa 1
IDIAP Ing. Marcos 993 3253 navarromarcoal@gmail.com 1
Navarro
BDA Lic. Ricardo Solis 997 9256 1
MEDUCA Lic. AgnesVergara | 997 7079 agnes.detrujillo@meduca.gob.pa 2
claribel.bonilla@meduca.gob.pa %Ly/f /
Defensoriadel Lic. Humberta 997 1237 hperez@defensoria.gob.pa 1 g
Pueblo Pérez <M/ﬁ%d[>/¢o S
Policia Nacional Com. Anibal 997 8451 policiadecocle @hotmail.com 1
Prados
*MEF Lic. Carlos Barrera 1 %@é ,{/QM
*ASEP Lic. Miosotide 9911043/35 1
Bernaza
3
INSTITUCIONES PROVINCIADE COCLE 4
MIDA Ing. Aura Real 997 9452 fmendoza@mida.gob.pa José Nufiez f=
Clotilde Escobar
MIDES Lic. JuanaArrocha | 997 1507 bcedeno@mides.gob.pa 1
Yoee O Sa .{h A
USUARIOS DEL Cecilio Castillero 6675-1781 ccastillero@ecospanama.com.pa | Penonomé/Rio
RECURSO HIDRICO Indio Nacimiento
COMITE DE
CUENCADE RIO | DaniRodriguez No tiene teléfono Notadirigidaa Dani Rodriguez Asentamiento | 1 7, /Vﬂgw;/‘{' i
INDIO Nuevo Progreso /(%‘?

Valedis Montes
Altosdel Maria -
Empresa MELO

240-7186

Notadirigida Valedis Montes

Altos del Maria S.A
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AUTORIDADES E INSTITUCIONES PANAMA OESTE

AUTORIDADES PROVINCIA DE PANAMA OESTE

Autoridades Distrito/ corregimiento nombre Teléfono No. Fema
Locales Invitados
Alcaldes Distrito de Capira Alcaldesa : Betzaida 248-5533 1
Sanchez
Representantes Distrito de Capira HR. Andrés castillo 6567-2432 1
de corregimientos | Corregimiento de Ciri de Los
Sotos
Distrito de Capira HR. Juquincito E. 6605-2178 1
Corregimiento de Santa Rosa | Rodriguez
Distrito de Capira HR. Paula Alonzo de 6580-4196 1 loles = Wénez
Corregimiento Ciri Grande Mejia ) P
Ilorns Warerc
Distrito de Capira HR. Tomas Herrera 6935-3982 1
Corregimiento El Cacao, Samaniego
INSTITUCIONES PROVINCIADE PANAMA OESTE
Firma
Institucién Responsable Teléfono Correo electrénico No. Invitados
*MIAMBIENTE WalterFlores 6773-0563 mhurtado@miambiente.gob.pa 4
*MIDA Armando Ruiz 6533-7394 | aruiz@mida.gob.pa/ 2 2 /) @”/
ruizarma22@hotmail.com /UMJ)
Gobernacion Temistocles Javier | 509-5183 2 No asistiran, enviaron nota
Panamé Oeste Herrera 6052-7543 el lunes 23 de abril.
6948-2058
MIVIOT Prof. Dikis Campos | 6515-8136 | dcampos@miviot,gob.pa 1 77 -
p pos@ gob.pa i Brrren & M/y(
*IDAAN Alzakir Quintero 6112-2316 | 253-3314/253-9257 1 €sléz2 99
e /)\@__g
~
MINSA Dr. Joaquin Chang | 254-8597 2
Policia Nacional Comisionado 253-0266 zpoeste @policia.gob.pa 1
Carlos Bethancourt | 253 3333

\o
(716
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INSTITUCIONES PROVINCIADE PANAMA OESTE

Institucién Responsable Teléfono Correo electrénico No. Invitados Firme
MIDES Janeth de Bravo 253-5018 ydebravo@mides.gob.pa 1
BDA Ing. Eric Rivera 509 5131 erivera@bda.gob.pa 1 )
a A
&&-
MEDUCA Elda de Badillo 253 1133 Elda.badillo@meduca.gob.pa 2 y
Dayira de
Rodrigo
YireniaVazquez
Defensoria del Lic. Ros Rivas 244 4512 rrivas@defensoria.gob.pa 1
Pueblo
CONADES Lic. Marcos Hidalgo | 520 0266 mhidalgo@conades.gob.pa 1 %W/K
IDIAP Ing. Marcos 248 5585 navarromarcoal@gmail.com 1 ﬂ
Navarro Yn Lo ,ﬁum{m
X Auisa \J af'l‘\ ez
ASEP Lic. YohannaMitre | 251 7330 1
INSTITUCIONES PROVINCIADE PANAMA OESTE
7 Firma
Institucién Responsable Teléfono Correo electrénico No. Invitados
MICI Lic. Eliecer Pérez 253 eperez@mici.gob.pa Edgardo Mufioz >
3655 244 p—
2950/3923
USUARIOSDEL | Lucia Rivera Notadirigidaa Lucia Rivera Cooperativa &M a ﬁ,{/[f(?/léi
RECURSO Tres Hermanas
HIDRICO
COMITE DE
CUENCADE RIO
INDIO
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Taller No.3 — Técnicas para el manejo de conflictos parte 2- Autoridades e Instituciones de la
Provinica de Coclé 31 de julio de 2018.

/N

CONSEIO NACIONAL DEL AGUA

LISTA DE ASISTENCIA DE PARTICIPANTES

Pagina N° _Z__

ACTIVIDAD: TALLER DE MANEJO DE CONFLICTOS - 2DA PARTE - LUGAR: PENONOME- COCLE

Fecha: 31 DE JULIO DE 2018
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(H-/m)
oo A Ao 2 / Gsor€2!i aridyed /{/wdém oe Vpertus
LIIOH‘/Q +th,({% d (42 32\ 1015 dg Ambitn)f( P
LT T || 66153605 | Mpsa [ Parsiorfh
0 ez, /| A 6‘792' ({ﬂm’grwa/ //ifa/léﬂ@
q,§¢/c? C Calvo c{¢ @qcu’ VI 6660 /75’4 Mﬂ&m«ﬂ/
AL, Ll A Clyo¥/ 35 | Mxdh
- RS V| (%51 - 6581 Mr mJMm /Zoa%
d ' et il | w6 722057
gz /|1 500-08¢4 4 ﬁ/&v/é ;
| Waoco Do /1 | ¢s6207> (AP
7 vad Gatovag /| Lv-17m (AL gsa
|y elords @47‘ AN4697-2094  |QSEPL ¥
N Aicheth (i s Alsrzye | | PVUD-le-sucH
st Yot AV Gy 4605 | v ack
 (eamireg! sapear N 272-59¢7  |icpvasun
5 \WaNm\w A 295 454 | Yot
' (ﬂAuer éowmez X 6894-Sk¥F2_ TA/AP‘
N Jese Nopge ¥ /| | emserr HIDA Y
Ok €O £ 45011299 M AMBLENTE -
| Mawal Prnlse. A | beeg-G256 Yrysmg
i. Dogors /L{/O}«"HG v PHS - s94h | P ;(‘fsmﬂ

33



Taller No.4 - Técnicas para el manejo de conflictos parte 2- Autoridades e Instituciones de la
Provincia de Panama Oeste -16 de agosto de 2018




Taller No.5 - Técnicas para el manejo de conflictos parte 2 -

Provincia de Colon - 31 de agosto de 2018

Lugar: Q3N eTe s \‘;V\

PRYSMA SOCIAL CONSULTORES S.A.

co

NTRATO 9831 PAN 2017
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