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Introducción 
El propósito de este documento es guiarle en el uso de la nueva solución de Consultas de Información 

de EVTMS, conocida como EVTMS-Query. 

Esta solución está disponible desde la Ventanilla Única Marítima de Panamá (VUMPA) y reemplazará 

las consultas de información directamente en la aplicación de EVTMS, la cual utiliza versiones de 

software muy antiguos. 

Acceso 
Después de registrarse (SIGN IN) en la Ventanilla Única Marítima de Panamá (VUMPA), acceda a la 

siguiente opción del Menú: Customer Service > Maritime Information Inquiries: 

 

 

 

Se mostrará la siguiente pantalla: 

 

  



Guía de uso de la aplicación “Maritime Information Inquiries (EVTMS-Query)” 

 

 

P a g e  4 | 34 

 

Luego, para acceder al Menú Principal de ésta, haga clic en el ícono señalado: 

 

 

Entonces se mostrará el siguiente Menú, el cual detallaremos en el siguiente punto de este 

documento: 

 

 

Para colapsar el menú presione el ícono que ahora muestra una X: 

 

 

** Vale la pena aclarar que cuando el usuario navega a otra pantalla y regresa al menú de EVTMS-

QUERY, en lugar del ícono con la ‘X’, encontrará  el siguiente ícono, el cual tendrá que presionar 

nuevamente: 
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Menú Principal 
 

La aplicación cuenta con un menú que se colapsa o expande, a solicitud del usuario. 

Cuando el menú está colapsado no se muestran las opciones, pero una vez expandido se muestran 

dos secciones: “Home” y “External Links”. 

 

La sección “Home” incluye las siguientes opciones: 

 
 

Opción “Arrivals”:  
▪ Muestra la lista de visitas abiertas o arribadas, de la agencia y las visitas compartidas con 

otras agencias. 
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▪ El ingreso de filtros de búsqueda ,  

▪ el uso de acciones así como el uso de otras características, se 

explica más adelante, en este documento. 

 

▪ Al presionar la opción Details, de una vista en particular, se muestra la pantalla detallada 

de información de la visita seleccionada.  En el siguiente punto de este documento se 

explica esta opción en detalle. 
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Opción “Detail Visit Información”:  
 

 
▪ Muestra información en detalle de una visita, incluyendo información general del buque, 

la visita, movimientos, comentarios, localización del buque y resumen de carga peligrosa. 

▪ Requiere el ingreso de criterio de búsqueda, lo cual se explica más adelante, en este 

documento. 

▪ Esta pantalla también puede ser invocada desde una visita en particular, en la pantalla 

“Arrivals”: 
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▪ En la parte inferior de esta pantalla se muestra un menú de opciones: 

 
 

o Show All 

 

Listará todos los grupos de información, uno debajo del otro.  El usuario tendrá 

que irse desplazando verticalmente (scroll down) para ver cada grupo.  

✓ Movement List 

✓ Visti Remarks 

✓ Ship Location 

✓ Dangerous Cargo 
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Las opciones restantes son para desplegar únicamente el grupo de información 

seleccionado 

o Movement List 

Mostrará solo los movimientos de la visita 

 

 
 

o Visit Remarks 

Desplegará los comentarios de la visita 

 
 

o Ship Location 

Desplegará información de ubicación conocida más reciente, de la embarcación 
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o Dangerous Cargo 

Mostrará información de Carga Peligrosa (si tiene) 

 

 
 

 
 

▪ En el grupo de “Movements List”, cada movimiento presenta al final un enlace a los “Remarks” de 

cada uno (si tiene):  
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** Cerrar la ventana presionando el ícono de la X que aparece en la parte superior derecha. 

 

▪ Cada registro de movimiento tiene además un “enlace” en el campo “Type” y en “Status”.  Los 

movimientos de tránsito además incluyen un “enlace en la columna que le sigue a “Type”:  “Times at 

Locks” 

 

 
 

o Type 

Al dar clic sobre el enlace en esta columna, se mostrará la siguiente pantalla: 

 
Ejemplo de un movimiento de “anclaje” 
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Ejemplo de un movimiento de “tránsito” 

 

 
 

** Recordar que estas ventanas se cierran presionando el ícono de la X que aparece en la parte 

superior derecha. 

 

 

o Status 

Al dar clic sobre el enlace en esta columna, se mostrará pantalla con información 

de restricciones y requisitos de recursos: 

 

    
 

** Recordar que esta ventana se cierra presionando el ícono de la X que aparece en la parte superior 

derecha. 
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o Times at Locks 

Al dar clic sobre el enlace de algún registro de movimiento tipo tránsito: 

 

 
Se mostrará pantalla con información de tiempos programados y reales en las 

esclusas, ubicación actual de acuerdo a tiempo recientemente ingresado: 

 

 
 

** Recordar que esta ventana se cierra presionando el ícono de la X que aparece en la parte superior 

derecha. 
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Opción “Historical Transit Information”:  
▪ Muestra información histórica de los tránsitos de un buque. 

 

 

 

▪ Cada registro de tránsitos movimiento tiene además un ícono a la izquierda, al darle clic se muestra 

el detalle de sus “Transit Times”: 
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** Recordar que esta ventana se cierra presionando el ícono de la X que aparece en la parte superior 

derecha. 

 

Opción “Vessel Information”:  
▪ Muestra información detallada de un buque, incluyendo dimensiones, capacidades, 

propulsión, velocidad, equipos, certificados. 

 

▪ Incluye dos botones para consultar los comentarios permanentes del buque y las 

restricciones estándares y requisitos de recursos para este buque: 
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o Vessel Permanent Remarks 

Muestra los comentarios permanentes del buque 

 

o Standard Restrictions and Resource Requirements 

Despliega las restricciones estándares y requisitos de recursos para el buque 

consultado 

      

** Recordar que estas ventanas se cierran presionando el ícono de la X que aparece en la parte 

superior derecha. 
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▪ En la parte inferior de la pantalla “Vessel Information” se muestra un menú de opciones: 

 

o Show All 

Listará todos los grupos de información, uno debajo del otro.  Usuario tendrá que 

irse desplazando verticalmente (scroll down) para ver cada grupo.  

✓ Dimensions 

✓ Capacities 

✓ Thruster 

✓ Speed 

✓ Equipment Dials 

✓ Certificate Information 

 

Las opciones restantes son para desplegar únicamente la información del grupo 

seleccionado 

o Dimensions 

Mostrará dimensiones del buque 

 

o Capacities 
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Mostrará información relacionada con la capacidad del buque 

 

 

o Thruster 

Mostrará información de hélices 
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o Speed 

Mostrará información sobre las velocidades del buque 

 

o Equipment Details 

Presentará información detallada del equipo que posee el buque 
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o Certificate Information 

Desplegará información del certificado (ACP) vigente, del buque 
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Opción “Harbor Movement per Vessel”:  
▪ Muestra información detallada de los movimientos locales o de muelle/anclaje que 

realiza un buque en su visita.  Se incluye además, información general del buque y de la 

visita. 

 

▪ En la parte inferior de esta pantalla se muestra un menú de opciones: 

 

o Show All 

Listará todos los grupos de información, uno debajo del otro.  Usuario tendrá que 

irse desplazando verticalmente (scroll down) para ver cada grupo.  

✓ Harbor Movements 

✓ Visit Remark 

✓ Ship Location 

Las opciones restantes son para desplegar únicamente la información del grupo 

seleccionado 

o Harbor Movements 

Mostrará los movimientos de muelle/anclaje realizados por el buque en su visita 
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o Visit Remark 

Mostrará los comentarios asociados a la visita (si tiene) 

 
 

o Ship Location 

Desplegará información relacionada con la ubicación del buque 

 

 

 

Cuadro de búsqueda  para bloques multi-registro 
En la parte superior de los bloques multi-registro se encuentra un cuadro de búsqueda que permite aplicar 

filtros de distintas formas. 

- Los bloques multi-registro se encuentran en las siguientes pantallas 

▪ Arrivals 

▪ Detail Visit Information 

▪ Historical Transit Information 

▪ Harbor Movements per Vessel 
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- Los filtros de búsquedas se adicionan escribiendo un texto y presionando el botón “Go”.  Por 

defecto se aplicará un solo filtro general que buscará en todas las columnas del bloque. 

 

 

 

- Se pueden aplicar filtros a columnas específicas del bloque, para esto debe presionar el botón de 

lupa para mostrar la lista de columnas contenidas en el bloque, debe seleccionar una, especificar 

el texto a buscar y presionar el botón “Go”.  Puede repetir esta acción para aplicar filtros en más 

de una columna.   
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- Todos los filtros de búsquedas aplicados se muestran en la parte inferior del cuadro de búsqueda 

y se muestra un ícono de embudo.  Para desactivar un filtro aplicado debe desmarcar el cuadro 

(checkbox) que se encuentra a la izquierda y para eliminarlo debe presionar sobre la “X” a la 

derecha del mismo, en ambos casos se volverá a ejecutar la búsqueda sin dicho criterio.  Si 

presiona sobre el cuadro que muestra el texto del filtro se mostrará una ventana emergente de 

“Filter” que le permitirá modificarlo. 

 

 



Guía de uso de la aplicación “Maritime Information Inquiries (EVTMS-Query)” 

 

 

P a g e  25 | 34 

 

 

 

 

 

Botón de acciones para bloques multi-registro 
En la parte superior de los bloques multi-registro y a la derecha del cuadro de búsqueda, se encuentra el 

botón de acciones. 

- Los bloques multi-registro se encuentran en las siguientes pantallas 

▪ Arrivals 

▪ Detail Visit Information 

▪ Historical Transit Information 

▪ Harbor Movements per Vessel 
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- La opción “Columns” permite mostrar, ocultar y ordenar las columnas dentro del bloque multi-

registro. 

 

- La opción “Filter” permite aplicar filtros más complejos que los descritos para el cuadro de 

búsqueda. 
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- La opción de “Data → Sort” permite ordenar por múltiples columnas a la vez. 

 

 

- La opción “Report → Reset” restaura el bloque a su estado original, así que se eliminaran todos 

los filtros, ordenamiento y cambios en las columnas aplicados. 
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- La opción “Download” permite descargar los datos del bloque en los siguientes formatos: 

 

▪ Separados por coma (CSV) 

▪ HTML 

▪ Excel 

▪ PDF  

 

 

Importante: En la aplicación hay ventanas emergentes que muestran información en bloques multi-

registro, en estos casos no se cuenta con el cuadro de búsqueda, pero en algunos casos si se cuenta con 

el botón de acción, pero solamente con la opción de “Download”. 

 

- Se pueden aplicar filtros y ordenamiento directamente a una columna presionando sobre el título 

de la misma 
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Guía de uso de la aplicación “Maritime Information Inquiries (EVTMS-Query)” 

 

 

P a g e  30 | 34 

 

Cuadros de Búsqueda en pantallas Maestro - Detalle 
En la aplicación se tienen 2 tipos de cuadros de búsqueda  

- Cuadro de búsqueda de información de Buque y Visita: 

o La búsqueda se hace en los campos Visit Number, ETA, SIN y Vessel Name.  Se encuentra 

en las pantallas siguientes: 

▪ Detail Visit Information 

▪ Harbor Movements per vessel 

 

 

- Cuadro de búsqueda de información de Buque: 

o La búsqueda se hace en los campos SIN, IMO y Vessel Name.  Se encuentra en las pantallas 

siguientes: 

▪ Historical Transit Information 

▪ Vessel Information 
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- Una vez que se haga la búsqueda, los registros resultantes se mostrarán en la parte inferior del 

bloque de búsqueda, deberá seleccionar un registro a la vez para mostrar la información de 

detalle que se muestra en las secciones de la derecha y abajo. 

Ejemplo: 

 

 

Sección “External Links” 
Incluye dos opciones “EVTMS Reports” y “VUMPA” 
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Opción “EVTMS Reports”:  
▪ Acceso a la página de reportes de EVTMS. 

▪ Se solicitará el ingreso de usuario y contraseña para iniciar la sesión: 

 

 
 

▪ Si las credenciales suministradas son correctas, entonces se desplegará la opción de los 

reportes de EVTMS. 
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Opción “VUMPA”:  
▪ Acceso a la aplicación VUMPA. 

 

 

Sección de ayuda e información 
En la parte superior derecha de EVTMS-Query se dispone de un menú con información de ayuda: 

 

Al presionar el ícono ? se habilita un menú con dos (2) opciones: 

 

Opción “Page Help”:  
▪ Despliega información de contacto en caso de requerir asistencia: 
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Opción “About Page”:  
▪ Está aún en construcción.  Se incluirá información de la nueva aplicación. 

 

Identificación del usuario:  

 

▪ Despliega nombre del usuario (Username) 

▪ Al presionar la flecha v se muestra la opción para desconectarse  

 

FIN DEL DOCUMENTO 


