
VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 
 

POLÍTICA DE LA CALIDAD OPERATIVA 
 
 

Nos comprometemos a prestar un servicio competitivo y de calidad a nuestros 
clientes, esforzándonos al máximo por satisfacer sus necesidades.  
 
Nuestro objetivo primordial es proporcionar un tránsito expedito, seguro, confiable y 
eficiente, mediante una fuerza laboral competente y comprometida con la mejora 
continua y la satisfacción del cliente, para conectar exitosamente la producción con 
los mercados, protegiendo nuestro ambiente y fomentando el progreso de Panamá. 
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